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Regulamin obowiazujacy posiadaczy karnetow

. Zakup karnetu odbywa sie w dniach i godzinach funkcjonowania krytej ptywalni

H20strég w punkcie kasowym.

. Przy zakupie karnetu niezbedne jest podanie danych: imienia i nazwiska, numeru

telefonu lub e-mail, co w przypadku zagubienia karnetu umozliwi jego uniewaznienie.
Dane osobowe stuzg tylko i wytgcznie zarejestrowaniu w systemie. Dane te beda
przechowywane i wykorzystywane zgodnie z ustawg o ochronie danych osobowych.

Kryta ptywalnia H20strég oferuje karnety o nastepujacych kwotach i okresach
waznosci:

- karnet za 50 zf - 30 dni na wykorzystanie od daty zakupu,

- karnet za 100 zf - 60 dni na wykorzystanie od daty zakupu;

- karnet za 200 zf - 90 dni na wykorzystanie od daty zakupu;

- karnet za 300 zt- 180 dni na wykorzystanie od daty zakupu

- karnet za 500 zf - 360 dni na wykorzystanie od daty zakupu;

4. Karnet upowaznia do korzystania ze strefy basenowej i strefy SPA.

5 Przy zakupie karnetu (wymianie uszkodzonego, zniszczonego, wyrabianiu nowego

po zgubieniu itp.) pobierana jest jednorazowa optata za wydanie karnetu
w wysokosci 5 zt.

6. Klienci posiadajacy karnety zakupione za kaucjg 20,00 zt powinni:

a)

b)

c)

d)

dotadowaé karnet na jeden z wybranych wariantéw o ktérych mowa w pkt
3,wowczas kwota ktora zostata na karnecie niewykorzystana zostanie automatycznie
dodana do kwoty ,dotadowania” i bedzie ja mozna wykorzysta¢c w aktualnym
terminie,

jezeli posiadacz karnetu nie dotaduje go w przeciggu 60 dni od dnia ukoriczenia
waznosci nie ma mozliwosci zwrotu kaucji za posiadany karnet,

kaucje za karnet moze odebra¢ wytgcznie osoba, na ktérg zostat on wystawiony
z dokumentem potwierdzajgcym tozsamosé,

za karnet zagubiony, zniszczony, pogiety, z niedziatajgcym czytnikiem, zamazany,
nieestetyczny kaucja nie bedzie zwracana.

W przypadku, gdy termin waznosci karnetu uptynie, a na karnecie bedg znajdowaty
sie srodki pieniezne zostang one zablokowane do momentu kolejnego dotadowanie.
Wowczas srodki zgromadzone oraz nowo dotadowane zostang zsumowane.
Nie ma mozliwosci wyptacenia $rodkéw klientowi, ani tez mozliwosci korzystania
z karnetu w momencie, gdy jest nieaktywny.

W sytuacji kiedy w obiekcie krytej ptywalni H20strdg trwa przerwa technologiczna,
a karnet klienta jest w tym czasie aktywny, po zakoniczeniu przerwy waznos¢ karnetu
klienta zostanie wydiuzona o taki okres w jakim klient podczas przerwy
technologicznej nie mogt z obiektu korzystad.



9.

W przypadku zagubienia Ilub zniszczenia karnetu, niewykorzystane S$rodki
pozostajgce na karnecie, na wniosek wiasciciela karnetu zostang przeniesione
na nowy, zakupiony przez niego karnet.

10 Z jednego karnetu moze korzysta¢ wiecej niz jedna osoba. Opfata bedzie naliczana

12.

13.

14.
15.

automatycznie za kazdg osobe oddzielnie w zaleznosci od tego, jaki rodzaj biletu
danej osobie przystuguje.

. Optata za pobyt na Ptywalni pobierana jest przy wejsciu, a rozliczana przy wyjsciu

na podstawie realnego czasu spedzonego w strefie ptatnej zgodnie z obowigzujagcym
cennikiem.

Kryta Ptywalnia H20strég nie zwraca niewykorzystanych s$rodkéw pienieznych
znajdujgcych sie na karnecie, zaréwno w trakcie jego realizacji jak i po zakonczeniu
waznosci karnetu.

Po wykorzystaniu srodkéw pienieznych na karnecie, konicowa dopfata za korzystanie
z ustug H20strég regulowana bedzie gotéwka lub bankomatowa kartg ptatnicza.
Karnet nie gwarantuje wejscia na Ptywalnie w momencie przepetnienia hali ptywalni.

Niniejszy regulamin obowigzuje kazdego uzytkownika karnetu. Wraz z zakupem
karnetu uzytkownik akceptuje i zobowigzany jest do przestrzegania postanowien
wszystkich regulaminéw Ptywalni.

Zatwierdzit Dyrektor OSiR



